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Viesinimas, informacija ir komunikacija

Nacionaliniai seminarai Vilniuje, Minske ir Daugpilyje
2016 m. spalis
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BEALS Kodel reikalingas vieSinimas?

» Uztikrinti, kad ES indélis blty matomas;
» Informuoti tikslines grupes ir visuomene apie rezultatus;

» Uztikrinti sklandzig projekto veiklg (efektyvios komunikacijos
tarp paramos gaveéjy deka).
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e Nuo ko pradeti?
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Atidziai planuokite vieSinimo Ir komunikacijos veiklas jau
paraiSkos rengimo metu:

» Komunikacijos tikslal,

» Tikslinés grupes;

» Velklos;

» Pasiekimy rodikliai ir jvertinimas;

> Zmogiskieji ir finansiniai idtekliai.



~J e Komunikacijos tikslas
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Komunikacijos tikslas: kaip komunikacija padés pasiekti
projekto tikslus?

Vykdant komunikacijos veiklas reikia pabrézti projekto

pasiekimus ir veiklas, o0 ne administracinius ar
proceddrinius dalykus, pvz.:

/ Organizuotas tarptautinis festivalis

¢ Organizuotas partneriy susitikimas
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BEALS Tikslinés grupes

ISORES

» Asmenys, bendruomeneés ir organizacijos, kuriems projektas turés
tiesioginj poveik|

» Visuomené

» Amziaus, profesijos, interesy ir kt. grupés

VIDAUS

» Jusy bendradarbiai

» Jlsy administracija

» Jusy partneriai

» Jungtinis techninis sekretoriatas, Vadovaujancioji institucija,

Nacionalinés instituci'|os‘ ES
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Kiekvieno projekto komunikacija turi bati:

» Siuolaikiska (originalts budai skleisti informacija);

» |vertinanti galutines auditorijas, o ne komunikacijos
priemoniy skaiciy (kokiam kiekiui zmoniy patiko Jlsy
straipsnis, 0 ne kiek pranesimy spaudai iSsiuntéte);

» sutelkta | rezultatus (poveikis Zzmoniy elgsenai ir

gyvenimo budui), o ne | produktus (lankstinuky skaiciy).



Pasiekimy rodikliai ir jvertinimas

v

NaujienlaiSkis Naujienlaiskis iSsiystas 500 gavejy

Pranesimas spaudal PranesSimas spaudai iSsiystas j 10
laikrasciy, is kuriy 3 iSspausdino zinute
ISspausdinta (300 vienety) ir iSdalyta
(kur) brosidra latviy, lietuviy ir rusy k.
Suorganizuotas renginys, dalyvavo 50
dalyviy, jie pasiraseé dalyviy sgrase ir
- _lvertino renginj apklausos lapuose
Kepuraites ir marskinelial .5k, sporto stovyklai pagamintos
kepuraités (200 vnt.) ir marskinéliai
(200 vnt.) su interneto svetainés adresu

BrosSidra

Renginys
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ALY Zmogiskieji ir finansiniai iStekliai

» Kokie istekliai yra reikalingi suplanuoty veikly
igyvendinimui?

» Kas yra atsakingas uz konkrecCias veiklas?

» |traukite numatomas islaidas vieSinimo ir komunikacijos
veikloms | biudzets.

» Skirkite ne maziau kaip 1000 eury viesinimo ir

komunikacijos veikloms projekte.
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~J i Minimalus reikalavimai

This programme is funded
by the European Union

1. Suderinkite komunikacijos plang su JTS komunikacijos vadovu.

2. Uztikrinkite, kad ES ir Programos logotipas bluty matomas ant visy
priemoniy/produkty ir visy renginiy metu.

3. Pries atlikdami vieSinimo ir komunikacijos veiklas pasikonsultuokite su JTS
darbuotojais, atsakingais uz viesinimag, ir suderinkite maketus ir ruosinius.

4. Pagrindinis paramos gavéjas ir visi paramos gavéjai privalo iSspausdinti bent
po 2 straipsnius spaudoje.

5. Pagrindinis paramos gaveéjas ir visi paramos gavejai privalo paskelbti
informacijg apie projektg savo organizacijy interneto svetainése.

6. Pagrindinis paramos gaveéjas ir visi paramos gavéjai privalo per 5 d. nuo
paskelbimo atsiysti JTS straipsniy, pranesimy spaudai ir kt. kopijas.
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Reikalavimal pagal
komunikacijos tipa:

» Spausdinti leidinial

» Internetas, socialiniai tinklai
» Spauda

» Vaizdo ir garso medziaga
» Infrastruktdra

» |ranga

» Renginiali

2014-2020 EurorPEAN NEIGHBOURHOOD INSTRUMENT
Cross-BORDER COOPERATION LATVIA-LITHUANIA-BELARUS
PROGRAMME

COMMUNICATION
HANDBOOK

2016

CONTENTS:

Main rules

Types of communica-
tion

Copy-paste
Preparations

Printed publications

www, social media -

Press, new media

Video and audio

Infrastructure

Equipment

Events [ This short handbook will help you advertise your achievements and

Main texts - inform about the funding of the European Union with minimum
headache and maximum efficiency.

It is quick to read and it contains all the items you may use for the
promotion of your actions.

You will find advice and examples needed for informing the public
about the EU funding to your project, specified by type of your pro-
ject activities.
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BELARUS | Spausdinti leidinial
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Spausdintuose leidiniuose turi bati:

» ES véliava;

» Programos logotipas;

» Uzrasas apie ES finansavima;

» Bendra informacija apie ES ir Programa;

» Uzrasas, kad ES néra atsakinga uz pateiktg informacija.



g o Interneto svetaines, socialiniai
tinklal

BELARUS
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1. Pagrindinis paramos gavejas ir visi paramos gavejai privalo
paskelbti informacijg apie projektg savo organizacijy interneto
svetainése.

2. Projekto interneto svetainéje arba pateikiant informacijg apie
projektg Kkitose interneto svetainése privalo bdati: ES véliava,
Programos logotipas ir uzrasas apie ES finansavima.

3. Projekto interneto svetainéje taip pat turi bati:
» UzraSas, kad ES néra atsakinga uz pateiktg informacija;
» Nuorodos:

EK: ec.europa.eu/europeaid

Programa: www.eni-cbc.eu/llb

ES atstovybé Baltarusijoje (paramos gavéjams iS Baltarusijos):
eeas.europa.eu/delegations/belarus

4 b




v [ Straipsniai ir pranesimai spaudai
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Straipsniuose ir pranesSimuose spaudai turi bati:
» ES véliava;

» Programos logotipas;

» Uzrasas apie ES finansavima;

>

Projektur skirto ES finansavimo suma eurais ir
nacionaline valiuta (BYR).

Pagrindinis paramos gavejas ir visi paramos gaveéjai privalo
ISspausdinti bent po 2 straipsnius spaudoje.

Straipsniuose ir pranesimuose spaudai pabrézkite projekto
pasiekimus, o ne finansines ar administracines detales.




< i Vaizdo ir garso medziaga
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Visoje vaizdo medziagoje (interviu, reportazuose, filmuose ir t.t.) turi bati
(kaip pirmas ar paskutinis kadras):

» ES véliava;

» Programos logotipas;

» UzZraSas apie ES finansavima;

» UzraSas, kad ES néra atsakinga uz pateiktg informacija.
Visoje garso medziagoje (interviu, reportazuose) turi bati paskelbta:

,Sis [reportazas, interviu] buvo parengtas kaip projekto [projekto
pavadinimas], kurj finansuoja Europos Sagjunga per Europos
kaimynystés priemonés Latvijos, Lietuvos ir Baltarusijos
bendradarbiavimo per sieng programa, dalis”.

Reklamuokite savo garso ir vaizdo medziagg Programos interneto
svetainéje www.eni-cbc.eu/llb ir Facebook paskyroje.



http://www.eni-cbc.eu/llb
https://www.facebook.com/latvia.belarusenpi?fref=ts

- { Infrastruktiira

This pri gamme f dd
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Jeigu projekto metu vykdomi infrastruktlGros darbai, reikia
pagaminti informacinius stendus ir / arba atminimo lenteles:

» lauko darbams — informaciniai stendai, kol vyksta darbai ir
atminimo lentelé pasibaigus darbams;

> vidaus darbams informaciné lentelé.
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<J iy Iranga ir vieSinimo produktai

Paprastai ant vieSinimo produkty turéty matytis:
» ES véliava;
» Programos logotipas;
» UzraSas apie ES finansavima.

Jeigu dél kai kuriy viesinimo produkty dydzio ar formos, medziagos
ar tikslo ant jy nejmanoma uzdéti aukScCiau iSvardyty elementy,
bltina panaudoti bent ES véliavg ir Programos interneto svetainés
adresa (www.eni-cbc.eu). Siuos iSimtinius atvejus batina suderinti
su JTS.
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» ES veéliava, Programos logotipas ir uzrasas apie ES finansavimg
turi bati ant kvietimy, darbotvarkés, dalyviy sagrasy, plakaty,
pranesimy ir dalomosios medziagos.

» Renginio patalpose reikia pakabinti ES véliavg ir (arba) pastatyti
stendg, kuriame bty ES véliava ir Programos logotipas.

» Informuokite JTS apie svarbius projekto renginius ne véliau kaip
pries 10 dieny, kad JTS atstovai galéty juose sudalyvauti.

» Reklamuokite Jisy projekto renginius Programos interneto
puslapyje (www.eni-cbc.eu/llb) ir Facebook paskyroje!

» Projektal taip pat kvieCiami dalyvauti Programos organizuojamuose
renginiuose.



http://www.eni-cbc.eu/llb
https://www.facebook.com/latvia.belarusenpi?fref=ts

A LATvin

Komunikacija praktikoje

Kanalai: Kalbéjimo biidai

» Tiesioginé komunikacija » Visada naujienos!

» El. pastas » Nauda zmonéems!

» Interneto svetainé » Asmeninés istorijos!

> Ziniasklaida (spauda, TV, kt.) » Kas jdomu ne tik Jums
» Socialiniai tinklal » Paprasta kalba

» Lauko reklama » Nuotraukos, video

» Renginial » Statistika

» Informacinés kampanijos » Auksto rango pareiginy
> Ekspertai, zymis zZzmonés zodzial

> JTS > |zymybiy zodZiai
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» (Gairés pareiSkéjams ir paramos
gavéjams (§ 3.7);

» Komunikacijos vadovélis (priedas prie
Gairiy pareiskéjams ir paramos
gavejams);

» ES iSorés veiksmy komunikacijos ir
viesinimo vadovas.

Informacijos saltiniai

COMMUNICATION

AND VISIBILITY MANUAL
for European Union

External Actions

2010




LATVIA

JTS komunikacijos komanda

Giedrius Surplys
Vyresnysis komunikacijos vadovas
Tel. (8 5) 248 7233
Mob. 8 614 32124
El. p.: giedrius.surplys@enpi-cbc.eu

Valerija Machnorylova
Informacijos ir projekty vadoveé
Tel. (8 5) 248 7235
El. p.: valerija.machnorylova@enpi-cbc.eu

Lolita Cepurnaja
Informacijos specialisté JTS padalinyje Daugpilyje

Svetlana Naoumenko
Informacijos specialisté JTS padalinyje Minske



{ Programa internete

www.eni-cbc.eu/llb

Latvia Lithuania Belarus

Vilnius Joint Technical Secretariat
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http://www.eni-cbc.eu/llb
https://www.facebook.com/latvia.belarusenpi?fref=ts
https://www.youtube.com/user/JTSfromVilnius/videos

