2023 |3 LEIDIMAS

KOMUNIKACIJOS
VADOVELIS

Praktiniai patarimai sekmingai komunikacijai

Patarimai, gudrybes,
produktai ir nuorodos
vienoje vietoje

Finansuoja
Europos Sajunga




TURINYS:

3  Minimalds reikalavimai
5 Straipsniai
6 PraneSimai spaudai

7 Interneto puslapiai

ﬁﬁ 8 Socialiné ziniasklaida
ﬁ@@ 9  Spausdintiniai leidiniai

10 Vaizdo ir garso jrasai

11 Infrastruktura

13 Jranga ir transporto priemones
14 Renginiai ir vieSinimo priemones
16 Nuotoliniai renginiai

17 Intelektinés nuosavybes teises

18 Naudingos nuorodos (tekstai,
Sablonai)

19 Kontaktal




MINIMALUS
REIKALAVIMAI

1. |sitikinkite, kad ant visy
projekto vieSinimo produkty ir visy
projekto veikly metu yra matoma
ES veliava ir uzraSas apie ES
finansavima.

Finansuoja
Europos Sajunga

Finansuoja
Europos Sajunga

ES véliava negali bati mazesne
ir/ar maziau matoma uz kitus
logotipus.

ES veliava su uZrasu apie ES finansavimg —

2 privalomi elementai visiems Jasy

komunikacijos produktams ir visos
vykdomos veiklos metu

2. Planuodami/rengdami bet
kokias vieSinimo veiklas
(straipsnius, pranesSimus spaudai,
atminimo lenteles, plakatus ir kt.),
konsultuokites su Jungtinio
techninio sekretoriato (JTS)
darbuotojais ir suderinkite
maketus.

3. Paskelbkite informacijg apie
projekta, jo pradzig, sukurtus
produktus ir pasiektus rezultatus
kiekvieno ES paramos gavejo
interneto puslapyje.

Daugiau informacijos rasite
skyriuje ,Interneto puslapiai“ (7p.).
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4. Pakabinkite bent vieng informacinj
plakata (pvz., A3 dydzio) kiekvieno ES
paramos gavejo patalpose, vieSai
matomoje vietoje (pvz., pastato jejimo
zonoje). Plakate turi bati:

« ES veliava ir uzraSas apie ES
finansavima;

« Projekto pavadinimas (ir/arba
sutrumpintas pavadinimas arba
paramos sutarties numeris);

« Projekto tikslas;

« Projekto pradzia/pabaiga;

« Projekto biudzetas ir ES finansavimo
suma,;

« ES paramos gavejai.

N.B. Jeigu jusy projekto ar paramos gavejo institucijos pavadinime minima
Baltarusija, Baltarusijos regionas ar miestas, naudokite trumpa projekto
pavadinima (pvz., ,Vaiky kvéepavimo taky virusines ligos*, ,Gintaro pakrante*)
arba pasirasSytos paramos sutarties numerj (pvz., 1S-275, 2019-08-09) vieto]
projekto pavadinimo. Pristatant projekta ar rengiant vieSinimo medziaga
nebdtina iSvardyti visy projekto paramos gavejy.

5. Fotografuokite/filmuokite projekto
veiklas taip, kad matytysi ES veliava.
Nuotraukas ir vaizdo jrasus pridékite
prie projekto ataskaity.

6. Nusiyskite JTS straipsniy, skelbimuy,
praneSimy spaudai kopijas ir viesSus
vaizdo ir radijo klipus, ataskaitas ir kitg
medziaga ne veliau kaip per 5 dienas
nuo jy pasirodymo ziniasklaidoje.

Kiti reikalavimai ir rekomendacijos yra
apraSyti zemiau pagal veiklos tipus.
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STRAIPSNIAI

Kiekviena pagrindinio paramos Visuose straipsniuose, numatytuose
gavejo (LV, LT) ir paramos gavejo pasiekimy rodikliy lenteléje, turi
organizacija (LV, LT) turi paskelbti bati:
bent 2 straipsnius vietos, regioninéje  1.ES veliava ir uzrasas apie ES
ar nacionalineje spaudoje. finansavima;
2.Nuoroda | Programag: projektas
Sie straipsniai turi: jgyvendinamas pagal 2014-2020
e informuoti visuomene apie projektg mety Europos kaimynystes
ir jo siekiamus tikslus; priemone ir finansuojamas
e apibendrinti projekto pasiekimus; Europos Sgjungos |éSomis;
e akcentuoti projekto pasiekimus, o 3.Projektui skirto ES finansavimo
ne finansines ar administracines suma,;
detales; 4. Atsakomybeés atsisakymas,
e prasideti nuo pacios jdomiausios kuriame teigiama, kad ES néra
informacijos. atsakinga uz pateiktg informacijg.

ISsaugokite originalius laikrascius su

ISspausdintais straipsniais apie projektg.
Kartu su ataskaita pateikite laikrasciy
nuotraukas, kuriose matosi iSspausdinti
straipsniai.
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PRANEélMAl El. laiskuose, kuriais siunéiate

praneSimag spaudai, turi bati:

SPAUDAI 1.ES veliava ir uzraSas apie ES
finansavima;

2.Nuoroda | Programa: projektas
jgyvendinamas pagal 2014-2020
mety Europos kaimynystes
priemone ir finansuojamas
Europos Sgjungos léSomis;

3. Projektui skirto ES finansavimo

PraneSimas spaudai yra trumpa,
patraukli naujiena, paraSyta ir
iSsiysta ziniasklaidos atstovams el.
pastu. Tekstas turety tilpti j vieng
A4 lapg ir prasidéti nuo pacios
jdomiausios informacijos. Tekstg
siyskite el. laiSko lange ir kaip
prieda. Siysdami praneSima, kopijg
iSsiyskite ir JTS.

suma;

4.Atsakomybes atsisakymas,
kuriame teigiama, kad ES nera
atsakinga uz pateiktag
informacija;

5.Projekto nuotraukos, jei aktualu.

ISsiystus el. laiSkus pridekite prie atitinkamos projekto ataskaitos.

PRANESIMO SPAUDAI PIRAMIDE

Antraste

Sudominkite skaitytojus

Jzanga
Patraukite demes;j.
Stenkites atsakyti j 6 K" (kas, ka, kada,
kur, kodel, kaip).

Esmineé informacija
Paaiskinkite, kodel Jasy

istorija yra svarbi ir pateikite
daugiau detaliy.

Citatos
Citatos, faktai ir kt.
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INTERNETO
PUSLAPIAI

Kiekviena pagrindinio paramos
gavejo (LV, LT) ir paramos gaveéjo
organizacija (LV, LT) turi paskelbti
informacija apie projekta savo
interneto puslapyje. Jame turi bati:
1.ES veliava ir uzrasas apie ES
finansavima;
2.Projektui skirto ES finansavimo
suma.

Informacija turi bati gerai matoma ir
lengvai randama (pvz., skyriuose
.Projektai“, ,ES finansuojami
projektai“, ,Apie®).

Uztikrinkite, kad informacija buty
aktuali, o nuorodos veikty.
Pasibaigus projektui nurodykite, kad
puslapiai/paskyros nebeatnaujinami
ir/ar nebeaktyvus.

Atnaujinimuose/ naujienose apie
projekto veiklg paramos gavejo
svetaineje turi buti:
e ES veliava su uzraSu apie ES
finansavimag Jusy projektui;
e Projekto pavadinimas (ir /arba
sutrumpintas pavadinimas arba
paramos sutarties numeris).

Be to, jeigu parengiate atskirg
projekto svetaine, jtraukite:

e atsakomybes apribojima,
nurodantj, kad ES nera atsakinga
uz svetaineje pateiktg informacija;

e nuorodas j:

- oficialig ES svetaine:
http://europa.eu/

- informacijg apie Jusy projekta.
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https://europa.eu/

SOCIALINE
ZINIASKLAIDA

Zymeékite projekto pavadinima (ir/ Kurdami atskirg interneto puslapj,
arba trumpa pavadinimag arba papildomai jtraukite:

paramos sutarties numerj) e atsakomybés atsisakyma,
naudokite grotazymes kuriame teigiama, kad ES nera
#EUinmyRegion ir pazymékite atsakinga uz pateikta
Programag (@ENICBC Programme informacija;

2014-2020) projekto socialinés e nuorodas j:

ziniasklaidos priemonése - oficialy ES interneto puslapj:

http://europa.eu/
- informacijg apie projekta.

Uztikrinkite, kad informacija buty aktuali, o nuorodos veikty. Pasibaigus
projektui nurodykite, kad paskyros nebeatnaujinamos ir/ar nebeaktyvios.
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https://europa.eu/

SPAUSDINTINIAI
LEIDINIAI

Spausdintiniuose leidiniuose turi
bati:

1.ES veliava ir uzrasSas apie ES
finansavimag ant priekinio virselio;

2.Bendra informacija apie ES ir
Programos finansavima (iSskyrus
plakatus, skrajutes, kvietimus,
darbotvarkes ir kitus leidinius,
kuriuose yra mazai teksto);

3.Glausta informacija apie
projekta;

4. Atsakomybés atsisakymas,
kuriame teigiama, kad ES nera
atsakinga uz pateiktg informacijg
(pirmame arba paskutiniame

puslapyje).

Spausdintiniai leidiniai (pvz.,
brosSitros, lankstinukai, knygos,
moksliniai straipsnial,
metodologijos) privalo bati
prieinami ir elektronine forma ir
platinami interneto puslapiuose,
socialinéje ziniasklaidoje ir kt.

Popierinés versijos turi bati
parengtos atsizvelgiant | aplinkos
apsaugos kriterijus.
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VAIZDO IR GARSO
IRASAI

Visy vaizdo jrasy (interviu,
reportazy, filmy ir kt.) pradzioje
arba pabaigoje turi bati:
1.ES véliava ir uzraSas apie ES
finansavima;
2.Atsakomybes atsisakymas,
kuriame teigiama, kad ES nera
atsakinga uz pateikta
informacija.
3.Visuose garso jrasuose
(interviu, reportazuose) batini
elementai turi bati minimi
zodziu.

VieSinkite savo sukurtg vaizdo ir
garso medziaga organizacijos
socialineés ziniasklaidos paskyrose.
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https://www.eni-cbc.eu/llb/en/beneficiaries-zone/visibility-information-and-communication/disclaimers/4171

INFRASTRUKTURA

Prie kiekvieno lauko infrastruktiros objekto, kuris
bus statomas arba renovuojamas Programos
léSomis, tures bati aiSkiai matomas laikinas

nuo darby vykdymo pradzios ir gali bati nuimtas
praejus 6 ménesiams po darby pabaigos.
Pabaigus darbus naudojama reprezentatyvi
atminimo lentele arba stendas.

Laikiname stende turi bati:

1.ES véliava ir uzrasSas apie ES finansavima;

2.Nuoroda ] Programos finansavimg: 2014-2020
m. Europos kaimynystes priemone;

3.Projekto pavadinimas (arba trumpas pavadinimas
arba paramos sutarties numeris);

4.Darby apibudinimas;

5.Darby pradzios/pabaigos datos;

6.Informacija apie rangova.

Ant kiekvieno pastato ar vidinés pastato dalies,
kurie bus statomi ar renovuojami Programos
léSomis, tures bati aiSkiai matoma reprezentatyvi
atminimo lentelé arba stendas (pabaigus darbus).

Atminimo lenteleje turi bati:

1.ES veéliava ir uzraSas apie ES finansavima;

2.Nuoroda ] Programos finansavima: 2014-2020
m. Europos kaimynystés priemone;

3.Uzrasas ,Sis <objekto pavadinimas>
renovuotas/pastatytas panaudojant Europos
Sgjungos paramg” (angly arba nacionaline
kalba).
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Stendy ir atminimo lenteliy forma ir dydis nera grieztai reglamentuoti,
jie turi bati gerai matomi, o juose esantis tekstas — lengvai jskaitomas.
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IRANGA IR
TRANSPORTO
PRIEMONES

Ant visos jrangos, transporto
priemoniy, prekiy ir vieSinimo
produkty turi bati aiSkiai matomas
nuolatinis lipdukas su Siais vieSinimo
elementais:
1.ES véliava ir uzraSas apie ES
finansavima;
2.UZraSas <|sigyta panaudojant
Europos Sgjungos parama>.

Jeigu dideli jrangos, baldy ar kity
prekiy kiekiai laikomi ar naudojami
vienoje patalpoje, patalpg galima
pazenklinti informacine lentele su
visais reikalingais vieSinimo
elementais ir tokiu badu iSvengti
lipduky klijavimo ant atskiry objekty.

Jei del dydzio, formos, medziagos ar
ypatingos paskirties nera galimybés
ant jsigyty prekiy arba pagaminty
vieSinimo produkty (pvz., rasikliy,
USB rakty, tautiniy kostiumy)
patalpinti visy vieSinimo elementy,
ES vieSinimg suderinkite su JTS
atskirai.

Visi iSskirtiniai atvejai turi buti suderinti su JTS.
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RENGINIAI IR
VIESINIMO
PRIEMONES

Informuokite JTS apie projekto
renginius likus ne maziau kaip 10
dieny iki renginio.

Kvietimuose | renginius,
darbotvarkese, dalyviy sarasuose,
plakatuose, praneSimuose,
spausdintoje medziagoje ir kt. turi
bati ES veliava ir uzrasas apie ES
finansavima.

ES veliava, informaciniai plakatai
ir/ar iStraukiami projekty stendai (roll-
up) su ES veliava turi bati naudojami
visy vieSy renginiy metu.

Juose turi bati:

1

.ES veliava ir uzraSas apie ES

finansavima;

.Projekto pavadinimas (arba

trumpas pavadinimas arba
paramos sutarties numeris);

.Projekto tikslas;
.Projekto pradzia/pabaiga;
.Projektui skiriamo ES finansavimo

suma;

.ES paramos gavejai.

Dalyviy sgrasSai turi buti pasiraSomi uz kiekvieng renginio dieng.
ISsaugokite dalyviy sarasus ir renginio nuotraukas projekto ataskaitoms.
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RENGINIAI IR VIESINIMO PRIEMONES

Jei jmanoma, projekto pazanga,
rezultatai ir poveikis turi bati
fiksuojami nuotraukomis, kurios
veliau bus naudojamos
komunikacijos veikloje ir
produktuose. Nuotraukas iS vieSy
renginiy/mokymuy/seminary,
didesniy projekto susitikimy (pvz.,
stebesenos grupes susitikimo) su
jose matomais vieSinimo
elementais (pvz., ES véliava ir kt.)
pridekite prie projekto ataskaity.

Prie nuotrauky turi bati pridedami
metaduomenys angly kalba,
jskaitant fotografo varda, jvykio
datg, vietg ir trumpag nuotraukos
aprasyma su identifikuojamy
asmeny vardais ir funkcijomis.

Reklamuokite projekto renginius
organizacijos interneto puslapyje ir
organizacijos ir Programos
socialines ziniasklaidos paskyrose.
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INTERNETINIAI
RENGINIAI

Organizuodami internetinius
renginius, su ataskaita pateikite
Zemiau nurodytus dokumentus.

Vidiniai renginiai (pvz., darbo
susitikimai):
1.Darbotvarke;
2.Dalyviy sgrasSas, pasirasytas
pagrindinio paramos gavejo;
3.Trumpas renginio protokolas
(priimti sprendimai ir t.t.).

ViesSi renginiai:
1.Darbotvarke;
2.Dalyviy sgrasas, pasirasytas

pagrindinio paramos gavejo
arba atsakingo paramos
gavejo;

3.Ekrano kopija, kurioje matosi

visi dalyviai;

4.PraneSimai (jeigu rengiami);
5.Renginio jvertinimas (jei

6
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techniSkai jmanomas);

.Jrodymas,kad buvo iSlaikyti

Programos vieSinimo
reikalavimai (pvz., ES veéliava
naudojama praneSimuose, yra
matoma dalyviy fone ir t.t.).



INTELEKTINES
NUOSAVYBES
TEISES

Visi paramos gavejai suteikia ES
teise naudoti visg ES finansuojamy
projekty komunikacijos ir vieSinimo
medziaggq ir produktus.

NAUDINGOS
NUORODOS (TEKSTAI
IR SABLONAI)

Siuos tekstus ir Sablonus galite
naudoti kurdami jvairias
komunikacijos priemones. Juose
rasite batiniausius vieSinimo
elementus.

Sablonais vadovautis nebatina —
visuomet galite sukurti juos patys.
Tokiu atveju, panaudokite visus
batinus vieSinimo elementus, o
maketg suderinkite su JTS.
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ES VELIAVA

UZRASAS APIE ES FINANSAVIMA

BENDRA INFORMACIJA APIE EUROPOS SAJUNGA

BENDRA INFORMACIJA APIE PROGRAMA

ATSAKOMYBES ATSISAKYMAS (DISCLAIMER),

UZRASAS APIE PROJEKTUI SKIRTA ES FINANSAVIMA

A3 INFORMACINIO PLAKATO SABLONAS

DALYVIU SARASO SABLONAS

A4 BLANKO LAISKAMS, KVIETIMAMS | RENGINIUS, DARBOTVARKEMS IR KT.
SABLONAS

LIPDUKO, ATMINIMO LENTELES IR INFORMACINIO STENDO PAVYZDZIAI
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https://www.eni-cbc.eu/llb/lt/projektu-vykdytojams/viesinimas-informavimas-ir-komunikacija/es-emblema/5553
https://eni-cbc.eu/llb/lt/projektu-vykdytojams/viesinimas-informavimas-ir-komunikacija/uzrasas-apie-es-finansavima/4158
https://eni-cbc.eu/llb/lt/projektu-vykdytojams/viesinimas-informavimas-ir-komunikacija/bendra-informacija-apie-europos-sajunga/4163
https://eni-cbc.eu/llb/lt/projektu-vykdytojams/viesinimas-informavimas-ir-komunikacija/bendra-informacija-apie-programa/4168
https://eni-cbc.eu/llb/lt/projektu-vykdytojams/viesinimas-informavimas-ir-komunikacija/atsakomybes-atsisakymas-disclaimer/4173
https://eni-cbc.eu/llb/lt/projektu-vykdytojams/viesinimas-informavimas-ir-komunikacija/uzrasas-apie-projektui-skirta-es-finansavima/4178
https://eni-cbc.eu/llb/lt/projektu-vykdytojams/viesinimas-informavimas-ir-komunikacija/a3-informacinio-plakato-sablonas/4183
https://eni-cbc.eu/llb/lt/projektu-vykdytojams/viesinimas-informavimas-ir-komunikacija/dalyviu-saraso-sablonas/4188
https://eni-cbc.eu/llb/lt/projektu-vykdytojams/viesinimas-informavimas-ir-komunikacija/a4-blanko-laiskams-kvietimams-i-renginius-darbotvarkems-ir-kt.-sablonas/4193
https://eni-cbc.eu/llb/lt/projektu-vykdytojams/viesinimas-informavimas-ir-komunikacija/lipduko-atminimo-lentos-ir-informacinio-stendo-pavyzdziai/4198

LIETUVA

JUNGTINIS TECHNINIS SEKRETORIATAS
information@eni-cbc.eu
Mob.: +370 614 32124

LATVIJA

JTS PADALINYS LATVIJOJE
(DAUGPILYJE)
latvia@eni-cbc.eu

Mob.: +371 254 69888

Sj leidinj i$ dalies finansavo Europos Sajunga. UZ jo turinj atsako tik JTS ir jokiomis aplinkybémis
negali bati laikoma, kad Sis leidinys atspindi Europos Sgjungos pozicija
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https://www.facebook.com/latvialithuaniabelarus/
https://www.youtube.com/user/JTSfromVilnius

